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Analiza tendintelor si prioritatilor pe termen mediu si scurt in cadrul acestei note este facuta prin prisma
analizei Cadrului Bugetar pe Termen Mediu (CBTM) 2018-2020 (aprobat prin HG nr. 609 din 28 iulie 2017) si
nota informativa la proiectul legii bugetului de stat pe anul 2018 si bugetul de stat pentru 2017 rectificat gi
anexele relevante.

Distributia resurselor pentru protectia sociala:

Scopul protectiei sociale este diminuarea riscurilor saraciei si excluziunii tuturor persoanelor printr-un set
de masuri si politici publice. Posibilitatea protectiei sociale sa ofere un suport adecvat si relevant depinde
de volumul fondurilor alocate. in anul 2017 cheltuielile pentru protectia sociald au constituit 19.351.5
milioane lei, ceea ce reprezinta cam 13,6% din Produsul Intern Brut? (PIB) al tarii. Protectia sociala are cea
mai mare pondere in cheltuielile Bugetului Public National (BNP), de aproximativ 33,9%3. in 2018 se
preconizeaza cam acelasi volum de cheltuieli pentru protectia sociala - 20.947,0 milioane lei, ceea ce
reprezinta 13,1% din PIB si 33,9% pondere in cheltuielile BPN*.

Figura 1. Structura sistemului formal de protectie sociala
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Sistemul formal de protectie sociala in Moldova are doua componente majore: asigurarea sociala de stat
si asistenta sociala (Figura 1). Asigurarea sociala este setul de plati de asigurarea sociala (pensii,
indemnizatii). Asistenta sociala este oferita prin livrarea platilor de asistentd sociala si serviciilor de
asistenta sociala. Majoritatea banilor sunt destinati asigurarilor sociale - aproximativ 65% din total
cheltuieli pentru protectia sociala, respectiv asistenta sociala reprezinta 35%. Aceasta pondere ramane
constanta in decursul ultimilor ani.

Asigurarea sociala

Rolul asigurarilor sociale de stat este de a garanta un venit in situatia cand acesta nu poate fi obtinut prin
munca. Riscurile garantate sunt: varsta inapta de munca, somajul, maternitatea si ingrijirea copilului mic,

1 Datele financiare extrase in: BS (anul 2016, 2017 (rectificat))

2n aceastd nota cifrele care arata ponderea in PIB au fost calculate conform volumului PIB estimat in Documentul CBTM 2018-
2020, HG 609 din 28 iulie 2017, capitolul perspective economice, MF, 2017

3 Nota informativa la legea bugetului 2018, MF 2017
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boala si dizabilitate. Este eligibila pentru plata de asigurare sociala persoana pentru care a contribuit la
fondul de asigurari sociale de stat. Anual cam 15 tipuri de plati de asigurare sociala ajung la aproximativ la
776 mii de persoane.

Cheltuielile pentru asigurarea sociala sunt in crestere continua, cheltuielile pentru BASS in 2018 sunt cu
8,6% mai mari fata d 2017 si vor constitui 19.312,5 milioane lei. in 2017 cheltuielile de asigurare sociala au
fost de 12.359,3 milioane lei, ceia ce reprezinta 9% din PIB. Cheltuielile fondului de asigurari sociale sunt
acoperite de contributia fiecarei persoane asigurate, contributiile fiind 17.513,8 milioane lei sau 65% din
totalul cheltuielilor Bugetului de Asigurari Sociale de Stat (BASS). Restul cheltuielilor (deficitul) din BASS
sunt acoperite de catre Bugetul de Stat (BS).

Deficitul bugetului asigurarilor sociale de stat s-a marit semnificativ. in 2017 transferurile de la BS catre
BASS au fost de 6.023,5 milioane lei dintre care 898,6 milioane lei pentru acoperirea deficitului. in 2018
transferurile se vor mari la 35% din totalul BASS (6.758,5 milioane lei). Transferurile pentru acoperirea
deficitului vor constitui 1.329,4 milioane lei, cu 32,4% mai mari in comparatie cu 2017. Transferurile pentru
acoperirea deficitului BASS rezulta in bani mai putini pentru alte feluri de suport social, cum ar fi platile de
asistenta sociala sau serviciile sociale.

Cea mai mare parte a banilor merg pentru plata pensiilor>, cam 85% din totalul cheltuielilor de asigurare
sociala. O mica parte este pentru plata indemnizatiilor de asigurare sociala (13,3%) si foarte putin (0,2%)
pentru alte prestatii de asigurare sociala (2017). Aceasta distributie arata ca banii pentru alte riscuri
asigurate, cum ar fi cel de maternitate sau incapacitate temporara de lucru sunt foarte putini. Lucru are un
potential impact negativ asupra disponibilitatii oamenilor de a plati cotizatii, dat fiind faptul ca ei
beneficiaza putin de asigure in perioada activa de viata.

in pofida reformei pensiilor din 2017 deficitul BASS creste reducand potential cheltuielile pentru alte
forme de suport social, cum ar fi serviciile sociale sau plata de ajutor social. in 2017 guvernul a
implementat reforma pensiilor in Republica Moldova. Din pacate reforma se refera exclusiv la partea de
plata a pensiilor si nu are prevederi ce ar tine de colectarea contributiilor. Deficitul BASS creste
semnificativ de la an la an, si va creste in continuare ca urmare a imbatranirii masive a populatiei,
migratiei semnificative si ocuparii informale.

Asistenta sociala

Rolul asistentei sociale este oferirea suportului temporar, eradicarea saraciei §i promovarea incluziunii
sociale. Asistenta sociala este oferita in cazul cand persoana sau familia este expusa unei situatii de risc
sau vulnerabilitate. Natura vulnerabilitatilor considerate de sistemul de asistenta sociala se diversifica de
la an la an. Acestea pot tine de: starea financiara a persoanei sau a familiei, starea fizica si de sanatate, de
statutul familial (persoanele orfane sau singuratice), statutul ocupational, expunerea la situatii de violenta
abuz si exploatare, persoanele cu adictie sau comportament deviant. Setul de masuri oferite acestor
persoane sunt de doua tipuri: 1) plati sociale si 2) servicii sociale.

Fondurile pentru asistenta sociala scad iar necesitatile de suport cresc. in anul 2016 asistenta sociala
reprezenta aproximativ 14,8% din total cheltuieli BNP, in anul 2017 - 13,7%, 2018-13,1% iar prognoza

5 Majoritatea pentru pensia limita de varsta plus o parte mai mica pentru pensia de dizabilitate.
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arata o scadere de pana la 12,9% pana in 2020°. Ponderea cheltuielilor de asistenta sociala in PIB scade
5,2% (7.655,7 milioane lei) pentru 2017, 4,9% estimarile pentru 2018. in acelasi timp, diversificarea si
intensificarea vulnerabilitatilor pentru care sistemul de asistenta sociala trebuie sa faca fata nu are
sustinere financiara.

Banii pentru asistenta sociala sunt in mare parte (94%) cheltuiti pentru platile de asigurari sociale, doar
6% din fonduri sunt destinate serviciilor sociale.

Platile de asistenta sociala

Platile de asistenta sociala raman fragmentate, valoarea platilor este mica, respectiv impactul asupra
bunastarii este nesemnificativ iar sistemul dificil de administrat. Aproximativ 56 mii beneficiari primesc
alocatia sociala de stat, valoarea medie fiind de 339 lei (2015). Cam 36 mii beneficiari primesc alocatia
lunara de stat (valoarea medie de 340 lei), alocatie de ingrijire destinata 16 mii beneficiari cu valoarea
medie lunara de 566 lei. Alte plati sociale sunt livrate in forma de compensatii, alocafii lunare,
indemnizatii, plati unice. Cele doua plati tintite, ajutorul social si ajutorul pentru perioada rece a anului au
performanta mai buna, aproximativ 56,5 mii persoane au primit ajutor social pe parcursul anului 2014 si
alti 133 mii ajutor pentru perioada rece a anului, plata medie lunara fiind de 648 lei. Platile de asistenta
sociala trebuie revizuite, din perspectiva: a) impactului real asupra bunastarii beneficiarului; b) analizei
indicatorilor demografici si a vulnerabilitatilor in societate; c) eficienta in gestionarea sistemului de plata;
d) evitarea suprapunerilor platilor; e) evitarea hazardului moral si dependentei fata de platile sociale.

Serviciile de asistenta sociala

Serviciile sociale sunt critic sub-finantate in Moldova, responsabilitatea instituirii, dezvoltarii si finantarii
serviciilor sociale le revin autoritatilor publice locale. Modul de finantare a serviciilor sociale este
transferarea fondurilor de la BS catre Bugetele Unitatilor Administrativ Teritoriale (BUAT). APL decide cum
aceste fonduri sunt distribuite in dependentd de prioritatile locale. in mod diferit sunt finantate
competentele delegate, unde sunt incluse platile de asistenta sociala si platile pentru serviciile de
educatie. Aceste cheltuieli sunt acoperite prin transferuri cu destinatie speciala de la BS.

Dezvoltarea serviciilor sociale finantate prin transferuri generale este neomogena si inconsistenta. Datele
din 2017 arata ca transferul de fonduri pentru servicii sociale catre APL au fost doar de 7.595,8 mii lei (aici
nu sunt considerate transferurile pentru servicii sociale cu destinatie speciald), ceia ce reprezinta cam
1,15% din totalul fondurilor pentru asistenta sociala. in 2018 transferurile pentru servicii sunt planificate
de 10.456,5 mii lei’. Daca analizam distributia acestora vedem ca 26% din bani au fost solicitati de
municipiul Balti si 13% de municipiul Chisinau. Catre unele raioane nu au fost deloc transferate fonduri
pentru serviciile sociale. Strategia de Descentralizare a Serviciilor Sociale arata ca doar 17% din
necesitatile in serviciile sociale erau sunt acoperite (2011). O parte din deficitul serviciilor sociale este
oferit de catre organizatiile societatii civile.

Dezvoltarea coerenta, omogena, sustenabila si relevanta a retelei de servicii sociale trebuie sa fie o
prioritate a autoritatilor publice centrale. Statul trebuie sa spuna clar ce angajamente isi asuma in privinta
serviciilor sociale, care sunt regulile de prestare a serviciilor, sa impulsioneze dezvoltarea sectorului privat

6 Documentul CBTM 2018-2020, HG 609 din 28 iulie 2017, capitolul perspective economice, MF, 2017
7 Anexa 5 la legea bugetului 2018, MF, 2017
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in prestarea serviciilor. Astazi autoritatile fac eforturi semnificative sa instituie reteaua de servicii sociale
prin: dezvoltarea regulamentelor de functionare si standardelor de calitate, prin instituirea mecanismelor
si determinarea responsabililor pentru acreditare si control, metodologia de calculare a costului serviciilor
sociale. Dar toate aceste eforturi sunt doar irosire de resurse in cazul in care bani pentru prestarea acestor
servicii nu sunt, iar prestarea serviciilor de catre sectorul privat este descurajat.

Considerand reforma de de-institutionalizare precum si factorii demografici, lipsa banilor pentru
serviciile sociale are un impact negativ semnificativ asupra acelor persoane care au nevoie de servicii
elementare de ingrijire, supraveghere si securitate. Exista categorii de persoane care, in lipsa familiei, nu
pot sa supraviefuiasca inafara unui sistem formal de suport. Pentru aceste categorii statul trebuie sa isi
asume responsabilitatea livrarii serviciilor elementare intr-o maniera sustenabila. Este necesar de
determinat aceste grupe vulnerabile precum si numarul potential de beneficiari. Cheltuielile pentru aceste
grupuri trebuie acoperite prin transferuri cu destinatie speciala. Practica regionala arata ca printre
categoriile deosebit de vulnerabile sunt: copii lipsiti de grija parinteasca/fara familie extinsa, persoanele
cu dizabilitate accentuata fara suport, persoanele cu dizabilitate accentuata mintala, persoanele in etate
singuratice.

Varstniciié - grupul cel mai masiv finantat in cadrul protectiei sociale

Populatia Moldovei are unul dintre cele mai mari grade de imbatranire din lume, raportul Natiunilor Unite
pe imbatranire estimeaza ca in 2030 aproximativ 28,4% din populatia tarii va avea varsta de peste 60 de
ani, iar in 2050 ponderea va fi de 33,6% (UN, 2015). Coeficientul de imbatranire in Moldova este in
crestere, in 1980 numarul persoanelor de peste 60 ani la 100 de locuitori era de 8,8 pentru barbati si 12,2
pentru femei, acelasi indicator in 1990 era de 10,4 barbati si respectiv 15 femei, in 2000 de 11,2 barbat;i si
15,9 femei, 2010 de 11,8 barbati si 16,5 femei iar in 2015 se ridica la 13,8 barbati si 16,3 femei. Astfel
indicele sarcinii demografice, precum si rata de dependenta cresc semnificativ. Rata de dependenta a
adultilor in 2017 era de 15,1 la nivel national, dar atinge valori de pana la 42,5 in regiunile de nord a tarii.

Ca urmare a fenomenului de imbatranire, un numar semnificativ de persoane varstnice vor avea nevoie de
suportul oferit de cétre sistemul formal de protectie sociala. in primul rand numarul pensionarilor creste
foarte mult. Acest lucru pune presiune mare pe fondul asigurarilor sociale de stat si rezulta in degradarea
ratei de inlocuire a venitului pierdut, respectiv valoarea pensiei este foarte mica. Pensionarii in Moldova
sunt extrem de dependenti de pensie si rar au oarecare alta sursa constanta de venit. Dat fiind faptul ca
plata pensiei este si va fi in continuare destul de mica pensionarii vor intra masiv in schema de asistenta
sociala, solicitand plati de asistenta sociala precum si servicii de asistenta sociala. Doar in schema de
servicii sociale vor intra, pana in 2020, aproximativ 186 mii de varstnici®; conform unui studiu care face
proiectii despre populatia care va avea nevoie de servicii sociale bazandu-se pe indicatori demografici
(OPM, EveryChild, UNICEF, 2011).

Ce poate oferi protecfia sociala pentru varstnicii vulnerabili in Moldova? Necesitatile e suport a
varstnicilor nu difera de celelalte grupuri, dar intensitatea si durata suportului difera semnificativ. Sistemul
formal de protectie sociala ofera urmatoarele forme de suport pentru varstnici: a) pensii pentru limita de

8 Persoana dupa varsta standard de pensionare
9 De mentionat ca aceasta cifra nu reflecta persoanele care vor fi eligibile pentru plati sociale si transferuri de la fondul de

asigurari sociale.
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varsta, plati tintite precum si alte plati sociale pentru prevenirea saraciei; b) servicii de incluziune sociala
si acces la piata muncii; c) servicii de ingrijire si securitate (azilurile, centrele pentru persoanele expuse
violentei in familie); d) servicii de alimentare in cantine sociale; e) ingrijire si tratament (servicii socio-
medicale, geriatrie etc.).

Mai mult de o treime din totalul cheltuielile de protectia sociala in Moldova sunt destinate varstnicilor
(aproximativ 31,9% din BPN'?). Aceasta cifra insumeaza platile de asistenta sociala precum si platile si
serviciile de asigurare sociala. Din platile de asistenta sociala cam 60% din bani sunt destinati pensiei
pentru limita de varsta, aproximativ 12% pentru pensia de dizabilitate (acordata varstnicilor), 8% pensia
militarilor. Din platile de asistenta sociala, in cea mai mare parte varstnicii beneficiaza de platile tintite -
ajutorul social (23%) si APRA (11%), alocatie sociala de stat (14%) si alocatie pentru ingrijire (8%). Daca
analizam distributia cheltuielilor pentru servicii sociale, cele mai multe fonduri sunt alocate pentru azilurile
de batrani (22,4%), alte servicii livrate in cadrul unei institutii/centru (21,3%), servicii de ingrijire la
domiciliu (13,4%)"*.

Chiar daca doua treimi din fondurile de asigurari sociale de stat deja merg la varstnici, standardele de
viata a pensionarilor scad din cauza micsorarii in termeni reali a valorii pensiilor. Rata de inlocuire a
venitului pierdut cu valoarea pensiei este de 25,2% si scade in pofida reformei pensiilor din 2017. Pensia
limita de varsta este aproximativ 80% din cosul minim de consul pentru varstnici si mai mult de 80% din
pensionari primesc o pensie mai mica decat acesta. Standardele de viata a pensionarilor vor degrada,
considerand performanta sistemului asigurarilor sociale si gradul de dependenta a varstnicilor fata de
pensie.

in cadrul asistentei sociale, cel mai finantat grup vulnerabil sunt varstnicii, cam o treime din asistenta
sociala merge la acoperirea platilor si serviciilor livrate varstnicilor. Cei mai multi bani din asistenta
sociala sunt alocati pentru prestatii pentru varstnici (80% din fonduri), totodata acest grup este si cel mai
mare, aproape 507 mii persoane in 2015.

Din cauza pensiilor mici, varstnicii migreaza in schema de asistenta sociala prin livrarea platilor {intite. in
ultimii ani, numarul gospodariilor din pensionari care intra in chema platilor tintite s-a marit semnificativ.
Daca in 2012 doar 3,3% din gospodariile varstnicilor primeau plati tintite (AjS si APRA); in 2015 aproape
21,4% dintre aceste gospodarii au primit cel putin plata tintita. Nu este clar, la acest moment, daca
sistemul de asistenta sociala este pregatit pentru afluxul de pensionari in schema tintita.

Fondurile pentru serviciile sociale merg, la fel, in proportie mai mare grupului varstnici. Cheltuielile pentru
serviciile sociale oferite varstnicilor sunt de 44,7% din total cheltuieli servicii sociale (2015). Totusi, dat
fiind natura costurilor mari pentru serviciile sociale numarul celor care primesc un serviciu social versus
celor care au nevoie de servicii este mic. Ultimii ani numarul beneficiarilor varstnici care primesc servicii
sociale scade, de exemplu beneficiari ai serviciului ingrijire la domiciliu sau numarul beneficiarilor
cantinelor sociale.

10 Datele pentru 2015, Banca Mondiala, Social protection of the elderly in Moldova 2016.
11 jbid
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Riscurile deficientelor in finantarea reformelor sociale structurale

Documentul de planificare bugetara pe termen mediu CBTM 2018-2020 stipuleaza ca sistemul social
trebuie sa se transforme din pasiv in pro activ. Un sistem pro-activ vine sa previna riscurile si sa ofere
suport temporar, prin scaderea dependentei de sector. Instrumentele unui sistem pro-activ {in, mai
degraba, de serviciile sociale (servicii de recalificare, de incluziune, suport financiar temporar). in acelasi
timp, majoritatea prioritailor pentru perioada 2018-2020 tin de plati sociale, in mod special plati pentru
ingrijirea si cresterea copilului.

Masuri pentru imbunatatirea colectarii contributiilor depasesc cadrul politicilor sociale, in acelasi timp,
lisa acestora afecteaza in mod semnificativ performanta ambelor sisteme. Pe de o parte platile de
asigurare sociala (pensiile) se vor diminua in termeni reali astfel standardele de viata a varstnicilor se vor
inrautati semnificativ. Sectorul de asistenta sociala va fi afectat dublu, pe de o parte fondurile destinate
asistentei se vor diminua pentru a acoperi deficitul, pe de alta parte varstnicii vor migra masiv in schemele
de asigurare (foarte multi se vor califica pentru plata de ajutor social i pentru APRA).

Fragmentarea continua a platilor va diminua efectul cestora asupra reducerii saraciei $i va spori povara
financiara a sistemului. Platile ineficiente trebuie anulate iar sistemul de plati care tintesc saracie trebuie
intarit.

Dezvoltarea serviciilor sociale trebuie abordata in mod special din perspectiva sustenabilitatii financiare.
Competentele APC si APL trebuie revizuite, altfel riscul ca serviciile sociale sa se dezvolte ne-omogen si
necalitativ sunt mari. Mai mult, unele servicii existente ar putea sa dispara. Procesul de de-
institutionalizare (care este unul foarte pozitiv) plaseaza multe persoane vulnerabile in grija autoritatilor
locale, lipsa serviciilor de alternativa pentru aceste persoane este extrem de critica.

Structura sistemului de asistenta sociala este in continua ajustare pentru a putea livra servicii sociale.
Proceduri noi sunt implementate, cum ar fi acreditarea, evaluarea, inspectia prestatorilor, in acelasi timp
fonduri pentru servicii sociale sunt alocate foarte putine, iar suportul donatorilor pentru servicii scade.
Astfel, exista riscul sa avem un sistem scump dar lipsit de servicii.

imbatranirea populatiei Moldovei este un fenomen de amploare, care se va intensifica in termen mediu si
lung. Vulnerabilitatile in randurile persoanelor varstnice se vor adanci ca urmare sarcinii demografice in
crestere, gradului mare de dependenta, speranta la o viata sanatoasa scazuta, deficientelor sistemului
public de a asigura servicii pentru necesitatile specifice acestui grup. Fondurile destinate acestui grup, in
termeni comparativi, sunt deja mari si nu este clar cum sistemul de protectie sociala va face fata
necesitatilor in crestere ale acestui grup. CBTM pentru 2018-2020 nu prevede masuri, politici de prevenire
a efectelor fenomenului de imbatranire, lucru ingrijorator din perspectiva imposibilitatii sistemului de a le
atenua.
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Nota de limitare a responsabilitatii

FUNDATIA

SO/o

Prezentul document a fost elaborat de Centrul Analitic Independent Expert-Grup
in cadrul proiectului ,Procesul bugetar in Republica Moldova: monitorizarea
transparentei si promovarea controlului public” finantat de Fundatia Soros-
Moldova.

Totodata, numai autorii sunt responsabili de afirmatiile din acest document,
care nu sunt in mod necesar impartasite de finantator sau de persoanele care
au facut comentarii.

Expert-Grup nu adopta pozitii colective.
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